Stefana Prvoven¢anog 52, 36354 Kopaonik, Serbia Tel: +381(0) 36 427 666

ZONED EXPO DOO PIB: 109220130 Tel: +381(0) 36 427 660 .
.
E-mail: reservations@hotel-apart-zoned.rs Mob: +381(0) 63 588 099

CENOVNIK ZIMA 2022/2023

APART & SPA ZONED STUDIO STUDIO LUX APARTMAN SUPERIOR KRALJEVSKI APARTMAN
CENOVNIK ZIMA (171, 1/2+1) (1/1,1/2+1) (1/2+2,1/2+3)  APARTMAN (1/4+2)
2022/2023 23-28m” 24-30m” 32-49m”
SMENA (NED-NED)

(1/2*2, 1/2"‘3) HOmz

3350 m”

01.12.-11.12.
11.12.-18.12.
18.12.-25.12.* +2
DECIJA NEDELJA
25.12.-01.01. NG
01.0L.-08.01.*
DECIJA NEDELJA 8 82
08.0L-15.0L. .* +2
DECIANEDEL]A Rk 65 78 82 89 495
15.01.-22.01. .* +2
DECIA NEPELJA ik 65 78 82 89 495
22.01.-29.01. HB 63 74 78 84 460
29.01.-05.02.* +2

% 99 95
DECIJA NEDELJA HB 05 8 82 i
05.02.-17.02. HB 75 87 ol 102 600
17.02.-26.02. HB 56 65 75 83 460
26.02.-05.03. HB 56 65 75 83 460
05.03.-12.03. HB 52 55 66 73 385
12.03.-09.04.* BB* 43 49 58 65 330

Deca 0-4 borave gratis
USLOVI Prvo dete 4-12: popust 60% Cenaje za
DOPLATE ZA Drugo /trece dete 4-12: popust 70% apartman po
VISE HB Treca odrasla: popust 30% nocenju za max
OD 2 ODRASLE Cetvrta odrasla: popust 70% 0 0§0]3a sa
OSOBE / DECU Peta odrasla: popust 70% ukl]ucep1m
Boravak 1/1: uvecanje 30% polupansionom

*Cene su izrazene po osobi po nocenju, za boravak od minimum 7 no¢enja u smeni nedelja/nedelja.

Za broj no¢enja manji od 7 doplata iznosi 20%

noéiia *Akcija Gratis +2 odnosi se na boravak dvoje dece uzrasta do 12 godina besplatno tokom deéijih
nedelja u smenama 18.12-25.12.2022.,01.01-08.01.2023., 08.01-15.01.2023., 15.01 - 22.01.2023.,
29.01-05.02.2023., u pratnji dve odrasle osobe za 5,6 i 7 no¢i.
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*¥** AKCIJA -10% ZA RANI BOOKING ***

RANI BOOKING Akcija-10% vazi za rezervacije potvrdene avansnom uplatom u iznosu minimum
309 vrednosti 0d 15.09.2022. do 30.11.2022.g. i vazi iskljuéivo za boravke u smeni od 7 no¢enja (ned-ned)

NAPOMENE:

e  HB-polupansion (dorucak, vecera)

e Cene su izrazene po osobi po no¢i na bazi polupansiona, za boravak u smeni (nedelja/nedelja), izuzev kod Kraljevskog
apartmana gde je cena formirana za max. 6 osoba

e Istaknuta cena odnosi se na koriséenje smestaja od strane jedne ili dve osobe, dodatne osobe (vise od 2 u istoj smestajnoj
jedinici) vrse doplatu u skladu sa odlukom o doplati za dodatne osobe, u zavisnosti od uzrasta (videti uslove doplate)

e Deca ostvaruju popust isklju¢ivo u pratnji dve odrasle osobe

e  Zaboravke krace od 7 no¢enja primenjuje se uveéanje 20% cene naznacene u tabeli, uz upit i u skladu sa raspolozivosti
kapaciteta. U skladu sa raspolozivosti kapaciteta, hotel moze odstupiti od primene uveéenja u pojedinim sluéajevima.

e Decado 15 godina borave u bazen&wellness centru iskljuc¢ivo uz saglasnost i prisustvo roditelja ili staratelja

e  Boravak kuénih ljubimaca do 6 kg je dozvoljen uz naknadu 2000 rsd i prethodno odobrenje od strane Apart&Spa Zoned

e  Organizacija novogodisnje veceri kao i eventualna doplata bi¢e naknadno objavljeni.

Uslovi doplate za decu i odrasle osobe:

e  Decauzrasta od 0 do 4 godine borave besplatno u pratnji dve odrasle osobe

e  Prvodete uzrasta od 4 do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe ostvaruje popust 60% od cene naznacene u tabeli

e  Drugo/trece dete uzrasta od 4 do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe ostvaruje popust 70% od cene naznacene u tabeli
e  Treéa odrasla osoba u smestajnoj jedinici ostvaruje popust 30% od cene naznacene u tabeli

e Cetvrta/peta odrasla osoba u smestajnoj jedinici ostvaruje popust 70% od cene naznaéene u tabeli

e  Zapojedinacno koriséenje sobe uvecanje iznosi 30% cene iz tabele, za izabranu smestajnu jedinicu (studio, lux studio)

U cenu navedenu u tabeli su ura¢unati:

e  Smestaj za jednu no¢ u izabranoj smestajnoj jedinici na bazi polupansiona po osobi;
e  Porez na dodatu vrednost (PDV)

e  Osiguranje Gosta od posledica nesreénog slucaja (nezgode), po Ugovoru sa osiguravaem Milenium osiguranje, ¢ime u
celosti samostalno snosi troskove premije osiguranja;

Gratis sadrzaji koje nudimo:

e  Koriscenje ski depo-a u toku sezone (Ski opremu mozete odlagati u skijasnici u centru);

e  Prevoz Gostiju na relaciji od Apart & Spa Zoned-a do kompleksa ,Konaci“ i nazad, pre podne od 8:30h-11h i posle podne
iz centra od 15h-17h (polasci na svakih pola sata);

e Neograni¢eno koriséenje sadrzaja BAZENA&WELLNESS-a,uz prethodnu rezervaciju;

e  Koriscenje sale za fitnes;

e  Igraonica za decu sa zabavnim sadrzajima i radionicama;

e  Krevetac za bebe (obavezna predrezervacija);

e Upotreba wireless interneta u celom objektu;

e  Parking u sklopu hotela (ograni¢en broj mesta);

. Sef u sobi;

U cenu nisu uraCunati:

e  Boravisna taksa u iznosu od 120,00 dinara po osobi po danu za odrasle, odnosno 60,00 dinara po osobi po danu za decu od
7-15 godina; (deca do 7 godina ne plaéaju boravisnu taksu);
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Uslovi plaéanja:

e  Zapotvrde individualnih rezervacija, neophodno je izvrsiti avansnu uplatu 50% od iznosa ukupne rezervacije (rok 5 dana
od datuma izdavanja profakture, ukoliko na profakturi nije drugacije iskazano) a preostalih 50% najmanje 7 dana pre
dolaska ili obezbediti sredstva garancije placanja;

e  Za grupne rezervacije akontacija iznosi najmanje 30% od ukupnog iznosa prilikom potvrde rezervacije, a ostatak
najkasnije 7 dana pre ugovorenog datuma dolaska Gostiju; grupom se smatra najmanje 10 gostiju koji se smestaju zajedno
u objekat;

e Cene u tabeli suizraZene u eurima, dok se obra¢un i pla¢anje vrse u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne
Banke Srbije, za efektivu na dan uplate;

e Cenaje garantovana samo za uplatu kompletnog iznosa, u suprotnom garantovan je samo iznos akontacije, dok je ostatak
podlozan promeni;

e U sluaju promena na monetarnom trzistu Apart& Spa Zoned zadrzava pravo korekcije cena;

e Nacin placanja u zemlji:

Na tekuéi ra¢un Apart& Spa Zoned-apo primljenoj profakturi

Kreditnom karticom na recepciji hotela (Visa, Maestro, Master)

Gotovinom na recepciji hotela

Iz inostranstva: Uplatom na devizni ra¢un hotela iz inostranstva (bankarski troskovi idu na teret uplatioca, u

suprotnom bankarski trogkovi ¢e biti napla¢eni na recepciji hotela) u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu

NBS za efektivu na dan placanja

Moguénost avansnog placanje putem pos terminala bez prisustva kartice uz instrukcije od strane hotela.

Odlozeno pla¢anje na rate — beskamatna prodaja na 6, 9 ili 12 mese¢nih rata za korisnike kreditnih kartica

Komercijalne banke.

YV VYV

Y V

Otkazna politika i uslovi promena termina rezervacija:

e  Ukoliko se Gost ne pojavi, a rezervacija nije otkazana u skladu sa politikom otkazivanja,Apart & Spa Zoned ima pravo
na naknadu Stete u visini celokupnog iznosa otkazane, odnosno neizvrsene usluge;

e  Ukoliko Gost napusti Apart & Spa Zoned pre ugovorenog datuma odlaska, refundacija za neiskoris¢eni deo aranzmana
se nece vrsiti;

e  Otkaz za individualne rezervacije se vrsi najmanje 10 dana pre datuma koris¢enja usluga: do 10 dana - bez naplate, 9 do
5 dana - 30%, 4 do 2 dana — 60%, 1 do 0 dana - 80 %;

e Rok otkaza smestaja ili ugovorenih usluga za grupu je najmanje 20 dana pre datuma koriséenja usluge: do 20 dana - bez
naplate, 20 do 14 dana - 30%, 14 do 7 dana - 60%, 7 do O dana - 80 %; od iznosa rezervacije

e Otkazili promena termina rezervacija dostavlja se isklju¢ivo u pisanoj formi na e-mail:
reservations@hotel-apart-zoned.rs

Nepovoljni vremenski uslovi kao razlog za otkaz rezervacije, kao ni prevremeni odlazak iz hotela.neCe se uzimati u obzir kao valjani razlozi.

Uslovi otkaza rezervacije usled virusa kovid 19

U slucaju epidemije izazvane virusom Kovid 19, nas objekat ¢e se pridrzavati svih mera zastite koje propise Vlada republike
Srbije.

Ukoliko na rezervaciju uti¢u novonastale okolnosti usled virusa KOVID 19 (npr. zatvaranje granica ili ograni€enja putovanja koja
uvode organi vlasti nase zemlje ili zemlje iz koje dolazi Gost, kao i usled bolesti koja je izazvana virusom Kovid 19) sprovodiée se
sledeée mere otkaza:

e Otkaz za individualne rezervacijemoci ¢e da se vrsi najmanje 10 dana pre datuma koris¢enja usluga: do 10 dana — bez
naplate, od 10 - 3 dana — moguca promena termina boravka shodno slobodnim kapacitetima, od 3 - 0 dana naplacivace se
80% vrednosti ukupnog iznosa rezervacije izuzev u slucajevima kada osoba donese dokaz da je ona ili ¢lan porodice sa
kojim putuje oboleo od virusa Kovid 19. U navedenorm slu¢aju vrsice se promena termina ili celokupan povrat avansa,

e Rok otkaza smestaja ili ugovorenih usluga za grupu bi¢e najmanje 20 dana pre datuma koriséenja usluge: do 20 dana -
bez naplate, od 20 do 5 dana - moguca promena termina boravka, shodno slobodnim kapacitetima,mod 5- 0 dana,
naplacivace se 80% vrednosti ukupnog iznosa rezervacije, izuzev, ukoliko se dogodi da zemlja iz koje se putuje ili nasa
zemlja donesu odluku zabrane ulaska unasu zemlju 5 dana pre putovanja. U navedenom slucaju bi¢e moguéa promena
datuma boravka.

*QOtkaz ili promena termina rezervacija dostavlja se isklju¢ivo u pisanoj formi na e-mail: reservations@hotel-apart-zoned.rs
*Navedeni uslovi vaze isklju¢ivo uz pisane dokaze i opravdanja. Ukoliko u nasoj zemlji i zemlji iz koje Gost dolazi ne postoji
epidemija i ne primenjuju se mere zabrane ulaska/izlaska, ovi uslovi ne¢e biti na snazi.
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*U slucaju da je Gost oboleo od virusa Kovid 19 neposredno pre dolaska (bilo da je u pitanju grupna ili individualna rezervacija),
duzan je da dostavi mediciunsku dokumentaciju kako bismo bili u moguénosti da izvrsimo promenu datuma rezervacije ili povrat
sredstava. Ukoliko ne donese dokaze, otkaz e se tretirati po standardnim otkaznim uslovima

e  Lokacija: Objekat se nalazi na regionalnom putu Kopaonik - Ragka u vikend naselju, udaljenom svega 3,5 km od centra
Kopaonika i 1,5 km od najblize staze - Sun¢ana dolina

e  Karakeeristike: Apart & Spa Zoned se sastoji od dva krila.
Objekat Zoned 1 poceo je sa radom zime 2011/2012.godine.U svom sastavu ima 86 smestajnih jedinica, A la carte restoran,
caffe restoran, de€iju igraonicu i VIP spa centar.
Objekat Zoned 2 poceo je sa radom zimske sezone 2021/2022. U svom sastavu, ima 84 smestajne jedinice razli¢itih
struktura, zatvoreni bazen & wellness.
Objekti su povezani toplom vezom, §to nagim Gostima omoguéava da lako, brzo i bez izlaska iz zgrade dodu do drugog
objekta, tj zeljenog sadrzaja.
Oba objekta su uradjena od najkvalitetnijih materijala, u kombinaciji planinskog i modernog stila sto zajedno sa sadrzajima
koje poseduju €ine pravi kutak kako za aktivan, tako i pasivan odmor porodica sa decom, poslovnih ljudi, sportista,
rekreativaca i parova.

e  Sadrzaji:

= Recepcija (ulaz u Zoned 1), radno vreme 24h

= Kafe/alacarte restoran (Zoned 1), radno vreme 7:22h (narudzbine se primaju do 21:30h)

»  Pansionski restoran (Zoned 1), vreme sluzenja obroka: pansionski doru¢ak 7:30-10:00, pansionska vecera 18:00-
20:00h; u slucaju kasne prijave i kagnjenja na veceru moguée je obezbediti hladnu ve€eru posluzenu u sobi (na
zahtev)

»  Decija igraonica (Zoned 1), besplatno koriséenje za goste

*  Veseraj (moguénost pranja li¢nih stvari, uz dodatno plaéanje po vazecem cenovniku)

= Otvoreni javni parking (besplatno za goste)

= Skidepo (besplatno skladistenje li¢ne opreme)

= VIP spacentar (Zoned 1) : jakuzzi, parno kupatilo, tepidarijum, sauna, fitnes soba), rezervacija i dodatno placanje
na recepciji

= Zatvoreni bazen (Zoned 2) dimenzija 12x5,5 (dubina 150cm) sa welness sadrzajima: tepidarijum klupe, bar za
osvezenje (konzumacije se dodatno naplacuju), terasa sa jakuzzi kadom na otvorenom, parno kupatilo, finska i
bio sauna, lezaljke za odmor (besplatno), radno vreme 14-22h

=  Wi-Fi (u ¢itavom objektu - besplatno)

= Skibus - prevoz do/od ski

»  Hotelski taxi (rezervacija i pla¢anje na recepciji)

e Opis smestajnih jedinica: Smestajne jedinice oba objekta su opremljene u kombinaciji modernog i planinskog stila,
razli¢itih su struktura i kvadratura, tako da svako moze pronacéi idealan izbor za sebe:

% Studio 2+1 (max 3 osobe): moderno opremljen studio (razli¢itih kvadratura od 25-30m?) sa kuhinjom,
kupatilom, francuski lezaj za 2 osobe + fotelja ili trosed na razvlacenje kao pomo¢ni lezaj, prate¢a oprema: LCD
TV, telefon, sef, minibar, wireless Nalazi se u objektu Zoned 1.

% Lux Studio 2+1 (max 3 osobe): luksuzno opremljen studio (razli¢itih kvadratura, od 25-30m?), sa difuznom
halogenom i LED rasvetom; opremljenom kuhinjom, kupatilom, francuskimleZajem za 2 osobe + dvosed na
razvlacenje kao pomoc¢ni lezaj, prate¢a oprema: smart TV led, telefon, sef, minibar, wireless internet. Nalazi se u
objektu Zoned 2.

% Apartman 2+2,2+3 (max 5 osoba): moderno apartman (35-40m?) sa odvojenom spava¢om sobom sa francuskim
lezajem + dnevni boravak sa garniturom na razvlacenje, opremljenom kuhinjom, kupatilom, prate¢om opremom:
LCD TV, telefon, sef, minibar, wireless internet.Nalazi se u objektu Zoned 1.

% Superior apartman 2+2, 2+3 (max 5 osoba): luksuzno opremljen apartman (33-50m?2), sa odvojenom spavacom
sobom sa francuskim leZajem + dnevna soba sa ugaonom garniturom na razvla¢enje. Svaki superior apartman ima
terasu/francuski balkon sa pogledom na planinu, difuznu halogen i LED rasvetu, opremljenu kuhinju, kupatilo,
prate¢u opremu: smart TV led x 2 kom, telefon, sef, minibar, wireless internet.Nalazi se u objektu Zoned 2.

% Kraljevski apartman 4+2 (max 6 osoba): najluksuzniji deo ponude, apartman 140 m?, sa spavatom sobom sa
francuskim lezajem + spavaéa soba na spratu (francuski lezaj) + dnevni boravak sa zidovima obloZenim
dekorativnim kamenom i difuznom halogenom i LED rasvetom, kompletno opremljenom kuhinjom, dva kupatila
(tus, fen, sauna, jakuzzi, bademantil, papuce), smart TV u dnevnoj sobi + TV led u svakoj spavacoj sobi, telefon,
sef, minibar, wireless internet.Nalazi se u objektu Zoned 1.
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e  Usluga: Polupansion-§vedski sto(u slu¢aju da je broj gostiju manji od 20, sluzice se obroci na bazi set menija);
e  Check in/out : Prijava gostiju je od 14h na dan dolaska; odjava gostiju je do 10h na dan odlaska

Preporuc¢ujemo da posetite nasu web prezentaciju kako biste saznali vise o sadrzajima koje nudi Apart & Spa Zoned.

CENOVNIK VAZI U PERIODU 01.12.2022. -10.04.2023.

Apart & Spa Zoned**** PIB: 109220130, Stefana Prvovenéanog 52, 36354 Kopaonik, Serbia
Rezervacije: +381(0)36 427 666, +381(0) 63 588 099

Reception: +381(0)36 427 660, +381(0)36 427 666, +381(0) 63 533 099

E-mail: reservations@hotel-apart-zoned.rs, office@hotel-apart-zoned.rs
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